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Demografischer Wandel im Unternehmen

Die wachsende Zahl alterer Beschaftigter und eine
zunehmend langere Lebensarbeitszeit macht neue Ansatze

zur Gestaltung der Arbeit erforderlich

Arbeit:
@ Wachsende Dynamikvon —
Verinderung und neuen Leistungs- und
Anforderungen Wettbewerbsféihigkeit

des Unternehmens
mit mehr alteren
Beschaftigten

Langer in
Beruf und Arbeit



Chancen und Risiken einschatzen

Die Herausforderungen:

— Demografischer Wandel bedeutet
Veranderung

— Veranderung beinhaltet Chancen
und Risiken

Die Gestaltung des demografischen
Wandels in Unternehmen ist ein Prozess,
in dem es darauf ankommt:

— Die eigene Ausgangssituation zu
kennen

— Zukunftige Anforderungen
einzuschatzen

— Zielorientiert zu handeln




,Ich bin eine Paradebeispiel fiir Uberalterung.”

Helmut Schmidt (89) am 27. Januar im Hamburger Thalia-Theater zum demographischen Wandel
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Hohe Arbeitsbelastungen — Chronische Erkrankungen

ca. 82 % der Behinderungen (~ 7 Mio. Menschen) entstehen im Laufe eines
Erwerbslebens durch Krankheiten.

Uberwiegend handelt es sich dabei um chronische Erkrankungen wie z. B. Muskel-,
Skeletterkrankungen, Herz- Kreislauferkrankungen, Magen- Darmerkrankungen etc.

Arbeitsdruck und Arbeitsstress am Arbeitsplatz sind wesentliche
Risikofaktoren fir das Auftreten bzw. die Verschlimmerung chronischer
Erkrankungen.

Vor allem Anstrengende und gering qualifizierte Tatigkeiten mit
eingeschrankten Handlungsspielraumen stehen in Zusammenhang mit

hohen AU-Zeiten und Erwerbsunfahigkeitszahlen.

Psychische Erkrankungen (Burn out) nehmen rapide zu

www.berater-bem.de



Arbeits- und Gesundheitsschutz

Viele arbeiten unter Druck

Beschaftigte, die stdndig unter hohem Zeit- und
Leistungsdruck arbeiten, gibt es in...

aller Betriebe*

der Belegschaft

Als Auslbser flr den Arbeitsstress in diesen Betrieben
nennen Betriebsrate...

34 ?ﬂ- ‘?9 “‘,.-"0

zZu enge hohe Eigen- Abhangigkeit
Personaldecke wverantwortlichkeait wOon

der Beschaftigten Kundenvorgaben

#Angaben von Betriebsraten, reprdsentativ fir Batriebe mit mehr als 20 Beschaftigten
und Betrichsrat Quelle: WEI-Betricbsritebefragung 2008 | © Hans-Bockler Stiflung 2009

Knappe Zeit, hoher Druck - fiir immer mehr
Arbeitnehmer ist Stress ein Dauerzustand.

In 84 Prozent der deutschen Betriebe gibt es
Mitarbeiter, die standig unter hohem Zeit- und
Leistungsdruck arbeiten. Betroffen sind in diesen
Unternehmen nicht nur einzelne Beschaftigte mit
speziellen Aufgaben, sondern mit durchschnittlich 43
Prozent groRRe Teile der Belegschaft. Das zeigen erste
Auswertungen der aktuellen WSI-
Betriebsratebefragung. Zwischen September 2008
und Januar 2009 wurden 1.700
Arbeitnehmervertreter aus Betrieben mit mehr als
20 Beschaftigten befragt. Die psychischen
Belastungen haben in den vergangenen drei Jahren
zugenommen, sagten 79 Prozent der befragten
Betriebsrate.

www.berater-bem.de 8



Immer mehr Fehltage wegen psychischer

Erkrankungen
Entwicklung der Fehlzeiten (Fehltage im Jahr 2000 = 100%)
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Arbeitszeittrends belasten Altere

AuBerhalb normaler Beschaftigungszeiten
arbeiteten...
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Ausstieg aus belastenden Arbeitszeiten erfolgt erst spat

In Nacht- oder Schichtarbeit beschaftigt waren 2006
im Alter von...
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Betriebe brauchen klare Vorstellungen ... @

» Uber den kiinftigen Personalbestand und die kiinftige
Personalstruktur, um ihre gegenwartigen Personalmalinahmen in
Bezug zum Fachkraftebedarf darauf ausrichten zu konnen

» Uber Wege zur Erhaltung und Verbesserung der Arbeitsfahigkeit der
gesamten (alter werdenden) Belegschaft

‘ Fir jeden Betrieb sind individuelle
Losungen notwendig!



Wo miissen wir hin mit dem Erhalt der Arbeitsfahigkeit. @
Was ist zu tun?

Arbeits -
und Leistungsfahigkeit
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Umsetzung von Gesundheitsmanagement

Arbeits- und
Gesundheitsschutz

Arbeits- und
Beschaftigungs-
fahigkeit erhalten

Primarpravention

Rehabilitation

Eingliederungs-
management

Arbeits- und
Beschaftigungs-fahigkeit
wiederherstellen

Sek.-/Terz.pravention

Pravention
Gesundheits-

forderung

Arbeits- und
Beschaftigungs-
fahigkeit
fordern

Primarpravention




Umsetzung: Betrieblichen Gesundheitsforderung

m
Krankenkassen
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Berufsgenossenschaften

Innerbetriebliche

Akteure

Betriebsrat

Arbeitgebervertreter

Betriebsarzt
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Gewerkschaften

Beschaftigte

Schwerbehindertenvertretung

Institut ... etc.

Interne Beauftragte

Fachkraft Arbeitssicherheit
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Unterstltzung

Mitarbeit im Gesundheitszirkel,
in einer Arbeitsgruppe




Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)
Verfahren nach § 84 Abs. 2 SGB IX

* Voraussetzung:

Mehr als 42 Tage Arbeitsunfahigkeit
innerhalb eines Jahres

* Beteiligte:

Arbeitgeber
Klart mit der zustandigen Zustimmung u. Beteiligung des
Interessenvertretung Ggf. unter Beteiligung von betroffenen MA

> Werks- oder Betriebsarzt
» Integrationsamt
> ortl. Reha-Servicestelle

Ziele

v l v

» Wie die Arbeitsunfahigkeit iberwunden werden kann,
» mit welchen Leistungen oder Hilfen erneuter Arbeitsunfihigkeit vorgebeugt werden kann,
» wie der Arbeitsplatz erhalten werden kann.

www.berater-bem.de Seite 15



BEM-Kreislauf
Grundsatz: Vertrauen bei betroffenen Personen schaffen!

nur mit Zustimmung der betroffen Person

Integrationsteam
(SBV, BR, AG, Betriebsarzt)

Mogliche Beispiele:
DRV-BW/Reha-Servicestellen

Betroffene/r )
Krankenhauser

Haus- und Fachéarzte

Fachkliniken
Rehabilitationskliniken

Berufsforderungswerke
Integrationsamt
Integrationsfachdienste
Berufsgenossenschaften

Agenturen fiir Arbeit

www.berater-bem.de



Betriebliches Eingliederungsmanagement

Im Verbund mit Reha-Servicestellen

Kooperationspartner i
Reha-Servicestelle Fachkraft fir
. . . Arbeitssicherheit
Sozialversicherungstrager
Suchthelfer
AG-Beauftragter
ggf. Betriebsarzt Sozialberatung
. Umweltbeauftragter
Integrationsteam
SBV BR
Arbeitskreis Gesundheit
Personalmanager c Gesundheitszirkel
Vorgesetzte

www.berater-bem.de 17



Beispiel aus der Logistik:
Vakuum-Schlauchheber
Tragelast bis 250 kg

Kosten ~ 12.000 Euro
zu 100% von der DRV-BW

www.berater-bem.de 18
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Neukonstruktion eines Schweildtisch der Hohen- und in der
Neigung verstellbar ist. Gesamtkosten: ~ 40.000 Euro

www.berater-bem.de
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Was ist zu tun?!

Sechs betriebliche Andockmaoglichkeiten im Focus

Weiter-
bildung

Gesundheit

Demogra-
fischer
Wandel

Arbeits-
gestaltung

Fiuhrungs-
verhalten

Personal-
manage-
ment

Unter-
nehmens-
kultur
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Handlungsfeld: Personalmanagement / Weiterbildung

Betriebsindividueller Ansatz:

» Erstausbildung verstarken bzw. Berufsausbildung beginnen
» Nachhaltige Qualifizierung der Beschaftigten

» Lebenslanges Lernen

»Berufsrickererinnen

» 38000 Betriebe beschaftigen keine behinderten Menschen
» Intensive Kontakte zu Schulen und Fach-/ Hochschulen
»Was tun gegen Fluktuation!

»Abwerbung aus anderen Betrieben

> Einstellungen von (arbeitslosen) Alteren

»Kooperationen mit Berufsforderungewerken, Weiterbildungstragern,
Beschaftigungsgesellschaften, regionalen bzw. Gberregionalen Anbietern usw.



Handlungsfeld: Unternehmenskultur / Fiihrungsverhalten

Betriebsindividueller Ansatz:

»Umsetzung Gesundheitsforderung: Mitarbeiterbefragung / Interviews, Gesundheitsbericht
und Gesundheitszirkel einfiihren

» Altersstrukturanalyse und Arbeitsbewaltigungscoaching (Haus der Arbeitsfahigkeit
nach Prof. llmarinen, Finnland)

» Unternehmenskulturen positiv verandern (Betriebsklima?!)

» Werteorientierte Unternehmensfihrung: Forderung der Motivation fir das Unternehmen
> Flexible Uberginge in den Ruhestand haben fiir die Arbeitnehmer besondere Bedeutung
» Gestaltung des Wissenstransfers

» Fuhrungskrafte haben eine Schliisselposition: Fiihrungskraft als Coach



Handlungsfeld: Gesundheit / Arbeitsgestaltung

Betriebsindividueller Ansatz:

YV V. V ¥V V VYV VYV V VY

Gesundheitsmanagement / Gesundheitsforderung / Beschaftigte aktiv mit einbinden
Modifizierte Arbeitszeitmodelle

MaRnahmen zur Pravention & Gesundheitsforderung / Netzwerke in Anspruch nehmen
Konkrete Arbeitsplatzanalysen: Arbeitsablaufe beobachten und korrigieren

EinfUhrung & Umsetzung des Betrieblichen Eingliederungsmanagement
Arbeitsbedingungen so gestalten, dass ein langeres Erwerbsleben Gberhaupt moglich ist
Erhaltung, Forderung und Entwicklung der Arbeitsfahigkeit

Schichtarbeit insbesondere fiir Altere begrenzen

Umsetzung einer praventiven Gefédhrdungsbeurteilung (mit psychischen Belastungen)



Betriebliche Beispiele:
Beschaftigungsfahigkeit erhalten und fordern

»Grindung Sportgruppen oder Angebote die allen offen stehen:

FuRball, Lauftreff, Leichtathletik, Radfahren, Nordic Walking, Schwimmen,
Wandern, Reisen, Musik...

» Rucken-Fitness auch am Arbeitsplatz, Erndhrung, Geratetraining,
Gesundheits-Check-up, Bewegung, Stressbewaltigung, Arbeitsplatzanalysen
direkt vor Ort ...

» Kooperationspartner gemeinsam fiir den Betrieb / Behdrde suchen

»Vorstellung auf Betriebsversammlung - Beschaftigte aktiv mit einbinden

»Gesundheitstage, Flyer, Info-Stande, ... und vieles anderes mehr ...

24



Betriebliche Beispiele:
Was kann man gleich tun?!

Anderung der Unternehmens- und Fiihrungskultur

Einfilhrung einer Anerkennungsstrategie: Gesunde Arbeit = Gute Arbeit!

Friherkennung gesundheitlicher Beeintrachtigungen RONALD
WEINSCHENK
Berater &
Wesentlich verbesserte Kooperation und Vernetzung zwischen Betrieb, Fachreferent

Soziales

Leistungstragern und Reha-Einrichtungen als Win-win-Situation

Arbeitsunfahigkeit durch Betriebliches Eingliederungsmanagement
(BEM) und Gesundheitsforderung verkirzen und Giberwinden:
Wirtschaftlicher Nutzen durch Senkung von Krankengeld,
Lohnnebenkosten und des Risikos der Frihverrentung

Wie wird der kontinuierliche Wissensaustausch zwischen Jung und Alt im
Arbeitsalltag organisiert?



Vorteile von Gesundheits-Pravention & BEM
aus Unternehmenssicht

Ableitbare, messbare langerfristige Ziele:
a® Reduktion der betrieblichen Krankenstande
= Reduktion der motivationsbedingten Abwesenheiten/Fluktuationsrate
s Verringerung von Arbeitsunfillen

a0 Erhohung der Produktionsqualitat

Ableitbare, indirekt wirkende langerfristige Ziele:

a® Forderung der Arbeitszufriedenheit

a® Verbesserung des Betriebsklimas und der Fiihrungskultur
a0 Erhohung der Corporate Identity fiir die Beschaftigten

= Imagepflege/Offentlichkeitsarbeit

a® Verbesserung des Gesundheitszustandes und Risiken-Minimierung

at Steigerung der ,Alters-Leistungsfihigkeit”

Juni 2009



Gesundheitliches Denken und
Handeln in Eigenverantwortung

In Bewegung kommen —
in Bewegung bleiben
Bewegung ist Leben

Turne bis zur Urne




Herzlichen Dank fur lhre
geschatzte Aufmerksamkeit

www.berater-bem.de



