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Betriebliches Eingliederungs- und Gesundheitsmanagement

Gesund im Betrieb von der Ausbildung bis zur Rente

. Grundlagen Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)

. Mitbestimmung des Betriebsrates / ABS-System

. Urteile zum BEM & Arbeits- und Gesundheitsschutz

. Praxis: Erfolgreiche Zukunftssicherung in der Carl Zeiss Gruppe
. Nutzen von Kooperationen / Netzwerke

. Gesundheit und Wohlbefinden im Betrieb / Dienststelle/Behorde
. Krankenkassen sind zur Gesundheitsforderung verpflichtet

. Arbeits- und Gesundheitsschutz in der Praxis
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Warum Betriebliches Eingliederungs- und
Gesundheitsmanagement ?

RONALD
2015 wird jeder dritte Beschéftigte alter als 50 Jahre sein. WEINSCHENK
Berater &
) ) ) L Fachreferent
Mit steigendem Lebensalter nehmen auch die gesundheitlichen Soziales

Probleme im Sinne von chronischen Erkrankungen und
Behinderungen zu.

Jeder funfte Erwerbstatige in Deutschland muss seinen Beruf schon
vor Erreichen des Rentenalters aufgeben.

Wer als Unternehmen wettbewerbsfahig bleiben und sich am Markt

behaupten will, muss damit auch in die Gesundheit seiner Mitarbeiter
investieren.
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Betriebliche Gesundheitsvorsorge und Pravention

,~Jeder Dritte halt nicht durch bis zur Rente*
Frankfurter Allgemeine 12.09.07

,Buroarbeit kann krank machen - Haufigste Ursache fur Arbeitsausfalle®
Berliner Morgenpost 16.09.07

,Gute Chefs erhalten Mitarbeiter gestinder — ,Move Europe“-Trend belegt: Manger RONALD
spielen auch bei der Pravention eine Schllsselrolle” WEINSCHENK
BKK Presseinformation 02.08.07 Berater &
i i : - . . Fachreferent
~Wir sind auf das Potenzial alterer Arbeitnehmer angewiesen® Soziales

DIE WELT 26.10.07

Gesundheitsmanagement-Studie: Mitarbeiter lieben am meisten, was ihnen das Leben
erleichtert"
Handelsblatt 07.09.07

,Nur jeder Zweite erwartet, unter den derzeitigen Arbeitsbedingungen seine
Tatigkeit bis zum Rentenalter austben zu kGnnen®
DGB-Index ,,Gute Arbeit* 2007

26.06.09 - Konigsbronn 4



BEM aus Unternehmenssicht

Gesellschaftliches Problem:
Demografischer Wandel mit negativer Alterspyramide

Probleme in Unternehmen: Umsatzabschwachung im laufenden GJ
Auswirkungen auf Kostensituation

Erh6hung des Renteneintrittsalters = Verlangerte Lebensarbeitszeit RONALD
WEINSCHENK
Arbeitsplatzabbau/-verdichtung nimmt zu Berater &
Fachreferent
Hohe Leistungsanforderungen an soziale Kompetenz und Flexibilitat aéorz?a‘féin

Chronische Erkrankungen und psychische Belastungen steigen

Zukunft: Betriebe mussen fur inre Beschaftigten ,mehr” fir Pravention,
Rehabilitation und Gesundheitsférderung unternehmen

Fuhrungskrafte haben im gesamten Prozess eine
»Schlusselfunktion®
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Behinderung durch Krankheit!

RONALD
WEINSCHENK

Berater &

Ende 2007 gab es in Deutschland 6,9 Millionen schwer- Fa;';;?i?ef”t

behinderte Menschen, jeder zwolfte Einwohner (8,4%)
Hinzu kommen ca. 1,7 Mio. Menschen mit GdB < 50

1,8 Mio. schwerbehinderte und behinderte Menschen sind
erwerbstatig

Uberwiegend, in 82,0% aller Falle, wird Behinderung durch
eine Krankheit verursacht
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|
Anstieg des Krankenstandes in 2008.

Entwicklung in wichtigen Branchen.

Gesundheitswesen 37*
Offentliche Verwaltung 36*
Verkehr | Nachrichtenibermittlung 3.4
Sonstige Dienstleistungen 33*

Sonstiges vearbeitendes Gewerbe _ 3.2
Hande! IR 3.0 -
Organisationen | Verbande e 29
Bildung | Kultur | Medien [N 27
Banken | Versicherungen N 2
Rechtsberatung [ 22

DAK Gesamt 33
Angaben in Prozent | * Anstieg des Krankenstandes um 0,1 Prozentpunkte gegentiber 2007 m

QUELLE DAK GESUNDHEITSREPORT 2009 IEmENmEnLEter




|
Krankenstand nach Diagnosen.

Prozentualer Anteil der wichtigsten Krankheitsarten an AU-Tagen.

Verdauungssystem

Kreislaufsystem 4
Symptome

Infektionen

Nervensystem,
Augen, Ohren

Neubildungen 8
! Verletzungen

Sonstige
Psychische Erkrankungen

Unternehmen Leben

QUELLE DAK GESUNDHEITSREPORT 2009




WSI Betriebsratebefragung 2004 zu Arbeitsbelastungen —

Durchschnittliche Arbeitsbelastung in den Betrieben [Einschatzungen

der Betriebsrate (1 = sehr gering bis 7 = sehr hoch)]

Termin- und Zeitdruck
Schlechtes Fihrungsverhalten
Angst vor Arbeitsplatzverlust

Mangelnde Planbarkeit der Arbeitszeit

Mangelnder Informationsfluss
durch Arbeitgeber

Schlechtes Betriebsklima
Haufige Uberstunden
Stérende Unterbrechungen der Arbeit

Unklare Zustandigkeiten

Zeitmangel/Informationsfluss
Uber Arbeitsinhalte

Mangelnde Aufstiegsmdglichkeiten
Uberforderung mangels Qualifikation

Monotones Arbeiten

26.06.09 - Kdnigsbronn
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Erwartungen und Ziele:
BEM & Arbeits- und Gesundheitsschutz & Pravention

Arbeitsunfahigkeitszeiten verkirzen und Uberwinden

Erwerbsfahigkeit langfristig erhalten durch nachhaltige Betriebliche
Gesundheitsforderung und konkreter personlicher Forderung,
alternsgerechte Arbeitsplatze als Bsp. fur alterer Arbeitnehmer/innen
(Rente mit 67 und Bedarf an Fachkraften!)

Friuherkennung gesundheitlicher Beeintrachtigungen & Steigerung der
individuellen Vitalitat

Wesentlich verbesserte Kooperation und Vernetzung zwischen Betrieb,
Leistungstragern und Reha-Einrichtungen als Win-win-Situation

Wirtschaftlicher Nutzen durch Senkung von Krankengeld,
Lohnnebenkosten und des Risikos der Frihverrentung

Arbeitsplatze langfristig sichern
26.06.09 - Kdnigsbronn
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Pravention & Betriebliches Eingliederungsmanagement
Teilhabe durch Rehabilitation

[ Neue Instrumente fur die betriebliche Integrations- und Rehabilitationsarbeit ]

1 1 1

(£ AN £ AN £ 2
Gesellschaftliche und B:Sr:::f: l::]d . Akteure
betriebliche Teilhabe L
fahigkeit
- ) & & J
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Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM)
nach SGB IX § 84 Abs. 1 + 2

Zielgruppen im Betrieb/Unternehmen/Dienststellen

Alle Beschaftigte, die innerhalb eines Jahres langer als sechs Wochen ununterbrochen oder
wiederholt arbeitsunféhig sind (einschl. Beamte)

Beteiligte

Arbeitgeber, Betroffene, Interessenvertretungen, ggf. Werks- bzw. Betriebsarzt, Reha-
Servicestelle und bei Schwerbehinderten + Gleichgestellten das Integrationsamt

Zielsetzungen

Frithzeitige MaBnahmenentwicklung zur Uberwindung der Arbeitsunfahigkeit
Innerbetriebliche Verzahnung des Eingliederungsmanagement mit dem betrieblichen
Arbeits- und Gesundheitsschutz sowie dem Gesundheitsmanagement

Kooperation und Vernetzung zwischen Betrieb, Leistungstragern und Reha-Einrichtungen als

Win-win-Situation

12
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SGB IX § 84 Abs. 1 + 2: Einzelfallmanagement

Arbeitgeber (Pflicht)

ggf. unter Beteiligung von
kl&rt mit der zusténdigen Werks-/ Betriebsarzt
Interessenvertretung Betriebsrat
SB-Vertretung
Reha-Servicestelle
Integrationsamt
mit Zustimmung der Kooperationspartner
betroffenen
Beschaftigten

| |

S wie die Arbeitsunfahigkeit iUberwunden werden kann
S mit welchen Leistungen und Hilfen erneuter Arbeitsunfahigkeit vorgebeugt werden kann
S wie der Arbeitsplatz erhalten werden kann

26.06.09 - Konigsbronn 13




BEM-Kreislauf

nur mit Zustimmung der betroffen Person

Integrationsteam
(SBV, BR, AG, Betriebsarzt)

Betroffene/r

.

Mogliche Beispiele:
Reha-Servicestellen
Krankenhauser

Haus- und Facharzte
Fachkliniken
Rehabilitationskliniken
Berufsforderungswerke
Integrationsamt
Integrationsfachdienste
Berufsgenossenschaften
Agenturen fir Arbeit

26.06.09 - Konigsbronn
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Betriebliches Eingliederungs- & Gesundheits- &
Arbeitschutzmanagement

Kooperationspartner

Reha-Servicestelle \ i?gzi':::itcfhu;rheit
Sozialversicherungstrager

AG Suchthelfer
- Betriebsarzt _
Beauftragter Sozialberatung
. Umweltbeauftragter
Integrationsteam

SBV BR

~

Arbeitskreis Gesundheit
Personalmanager Q Gesundheitszirkel
Vorgesetzte

26.06.09 - Konigsbronn 15



Sich um Beschaftigte ,, kimmern®

Erfassung der
AU-Daten

v I

Kontaktaufnahme zu den
Betroffenen

v

Feststellung
des Bedarfs

Erfassung der

Arbeitsfahigkeit und der

Arbeitsanforderungen

v

Betriebliches
Frihwarnsystem

Arbeitsplatzanalysen und
-begehungen

Erfassung von
Fehlbeanspruchungen und
arbeitsbedingten
Gesundheitsgefahren

MaBnahmenentwicklung

v I
Fallmanagement
Reha-Servicestelle

v

Wirksamkeitskontrollen

v

Ablaufschema fir ein Fall- und Eingliederungsmanagement

Abstimmung der Beteiligten im Team
Direkte Einbeziehung der betroffenen Personen

Frihzeitige Einbindung der Reha-Servicestelle, Kooperationspartner etc.

26.06.09 - Konigsbronn
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BEM-Umsetzung in der Carl Zeiss Gruppe

ZIELE: Kranke, behinderte und leistungsgeminderte
Beschaftigte langfristig einzugliedern
Frihzeitige Gesundheitsangebote flr ALLE
Gesundheit von der Ausbildung bis zur Rente

RONALD

Frihwarnsystem: Spatestens nach 20 Krankheits-Tagen WEINSCHENK
4-5 Tage Kurzerkrankungen Berater &
4-5 Krankschreibungen Fachreferent
Soziales

Umsetzung: Aktive Kontaktaufnahme
Beratungsangebot flr alle Beschaftigten
Einzelfallberatung / Fallmanagement
Fruhzeitige Einbindung Kooperationspartner

26.06.09 - Kdnigsbronn



Innerbetriebliche vernetzte Aufgabenfelder
AG & BR, SBV, JAV, Betriebsarzt und SiFa

Sberufliche Leistungsfahigkeit erhalten / rechtzeitige Pravention
sfruhzeitige Ruckkehr nach Krankheit od. Unfall zu ermoglichen

SsVermeidung chronischen Erkrankungen durch Rehabilitation
RONALD

Spositive Arbeitsplatzperspektive fur erkrankte Mitarbeiter WEINSCHENK

SArbeitsplatzerhalt flur die Zukunft sicherstellen Berater &
Fachreferent

''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''''' Soziales

SWeiterentwicklung der betrieblichen Unterstutzung
SGesundheitsprogramme fur alle Beschaftigte anbieten
SVeranderung in der Unternehmenskultur / Betriebsklima
SAlternsgerechte und individuelle Arbeitsplatzgestaltung

Svertrauensvolle Kommunikation mit Partnern und Beschaftigten

Ronald Weinschenk 26.06.09 - K



Betriebliches Eingliederungs- und Gesundheitsmanagement @

Das BEM nutzt

dem einzelnen Beschaftigten
dem Arbeitgeber

den Sozialversicherungssystemen WEINSCHENK

Berater &

Fachreferent
Soziales

Um diesen Anforderungen gerecht zu werden, muss
ein Betrieb eine Struktur schaffen, um gezielt
diejenigen Beschatftigten zu erreichen, auf die sich das
Eingliederungs- und Gesundheitsmanagement bezieht

26.06.09 - Konigsbronn 19



Fruhzeitige Integration an den Arbeitsplatz durch Kooperationen

Geschifts-Jahr Antrage Antrage Antrage Bearbeitungs- Bearbeitungs-zeit |Antrag / Antrag / Antrag / MaBnahmen
insges. DRV- DRV-BW zeit DRV Bund RZ Aalen Aufnahme Aufnahme Aufnahme in WZK-Kliniken
Bund RZ Aalen DRV Bund RZ Aalen andere gesamt
WzK WzK Kliniken

2005/06 78 45 33 42 Tage 14 Tage 9 Wochen 4 Wochen 14 Wochen 51 x

2006/07 73 33 40 42 Tage 15 Tage 9 Wochen 4 Wochen 14 Wochen 40 x

2007/08 126 58 68 35 Tage 12 Tage 12 Wochen 6 Wochen 15 Wochen 66 x

2008/09 51 25 26 35 Tage 9 Tage 10 Wochen 3 Wochen 14 Wochen 20 x

bis 13.02.09

26.06.09 - Kdnigsbronn 20




SGB IX § 3 - Vorrang von Pravention

Die Rehabilitationstrager
wirken darauf hin, dass der
Eintritt einer Behinderung
einschlieBBlich einer
chronischen Krankheit

vermieden wird

26.06.09 - Kdnigsbronn
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Betriebliches Eingliederungsmanagement

SGB IX § 81

Abs. (4) Die schwerbehinderten Menschen haben gegenuber
ihren Arbeitgebern Anspruch auf

1.

... Beschaftigung, bei der sie ihre Fahigkeiten und
Kenntnisse moglichst voll verwerten und weiterentwickeln
konnen ..."

4, , ... behinderungsgerechte Einrichtung ... Gestaltung der

Arbeitsplatze, des Arbeitsumfeldes, der Arbeitsorganisation
und der Arbeitszeit ..."

d. Ausstattung ihres Arbeitsplatzes mit den erforderlichen

technischen Arbeitshilfen

26.06.09 - Kdnigsbronn
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Betriebliches Eingliederungs- & Gesundheits- &
Arbeitsschutzmanagement

Das Betriebsverfassungsgesetz - Mitbestimmung im RONALD

Gesundheitsschutz nach § 87 Abs. 1 Ziffer 7 BetrVG WE;;:;TZNK
Fachreferent
Abs. 1 ,Der Betriebsrat hat, soweit eine Soziales

gesetzliche ... Regelung nicht besteht, in
folgenden Fallen mitzubestimmen:*

Ziffer 7: ,Regelungen Uber die Verhltung von
Arbeitsunfallen und Berufskrankheiten sowie
tber den Gesundheitsschutz im Rahmen der
gesetzlichen Vorschriften oder der Unfallverhttung ...

§ 92a ,Der Betriebsrat kann dem Arbeitgeber Vorschlage
zur Sicherung und Forderung der Beschaftigung machen.”

26.06.09 - Kdnigsbronn 23
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Arbeits- und Gesundheitsschutz / Gesetze

Der Arbeitgeber muss nach § 5 ArbSchG die ganzheitliche
Gefahrdungsbeurteilung an allen Arbeitsplatzen durchflihren und
die Beschaftigten umfassend informieren (§ 12 ArbSch@G).

Der Betriebsrat hat zu Gberwachen (§ 80 BetrVG), dass die
Gefahrdungsbeurteilung durchgefihrt wird. RONALD

. o WEINSCHENK
Nach § 87.1.7 BetrVG hat er ein Initiativ- und et
Mitbestimmungsrecht (gesicherte BAG-Rechtsprechung). .
Betriebsarzte und Fachkréfte flir Arbeitssicherheit haben den Soziales

Arbeitgeber bei der Durchfiihrung der Gefahrdungsbeurteilung zu
beraten (§§ 3 und 6 ASIG)

Mitbestimmung bei der Wiedereingliederung
nach SGB IX § 84 Abs.2




Betriebliches Eingliederungs- und
Gesundheitsmanagement

ABS-System flir Betriebsrat, Personalrat und SENALD

] WEINSCHENK
Schwerbehindertenvertretung Berater &

Fachreferent
Soziales

Arbeitsschutzgesetz (Gefahrdungsbeurteilung)
Betriebsverfassungsgesetz (Mitbestimmung)

Sozialgesetzbuch IX (Pravention/Rehabilitation/Integration & BEM)



Betriebliches Eingliederungsmanagement

Rechtssprechung:

Erstmals hat das BAG in seiner Entscheidung die Pflicht des Arbeitgebers
zum Betreiben des Eingliederungsmanagement verstarkt und eine
krankheitsbedingte Kiindigung wegen unterlassener
EingliederungsmaBnahmen des AG fur unwirksam erklart:

FOhrt der Arbeitgeber kein betriebliches Eingliederungsmanagement
durch, kann dies Folgen fur die Darlegungs- und Beweislast im Rahmen
der Prifung der betrieblichen Auswirkungen von erheblichen Fehlzeiten
haben. Der Arbeitgeber kann sich dann nicht pauschal darauf berufen,
ihm seien keine alternativen, der Erkrankung angemessenen
Einsatzmdglichkeiten bekannt.

BAG, Urteil vom 12.07.2007 — 2 AZR 716/06 - It. Pressemitteilung Nr. 54-2007

26.06.09 - Kdnigsbronn
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Betriebliches Eingliederungsmanagement

Weiteres Urteil:

Kindigung ohne BEM - nur mit Begriindung

Unterlasst der Arbeitgeber vor dem Ausspruch der krankheitsbedingten Kindigung
eines Schwerbehinderten ein betriebliches Eingliederungsmanagement, bedarf es
einer umfassenden Begrindung des Arbeitgebers zu einem nicht mehr mdglichen

Einsatz des Arbeithehmers auf dem bisherigen Arbeitsplatz.

Zudem muss er begrinden, aus welchem Grund eine leidensgerechte Anpassung
und Veranderung ausgeschlossen ist und der Arbeitnehmer nicht auf einem
alternativen Arbeitsplatz bei geanderter Tatigkeit eingesetzt werden kann.
Unterbleibt ein solcher Vortrag und ist daneben eine Negativprognose hinsichtlich
kUnftiger krankheitsbedingter Fehlzeiten nicht dargelegt, ist die Kliindigung
unwirksam.

LAG Rheinland-Pfalz, Urteil vom 18.12.2008, Az. 2 Sa 563/08

26.06.09 - Kdnigsbronn
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Betriebliches Eingliederungsmanagement

Krankheitsbedingte Klndigung
Keine Kindigung ohne ordnungsgemafies BEM

1. Eine KlUndigung ist als letztes Mittel nur zul&ssig, wenn der Arbeitgeber alle zumutbaren Méglichkeiten zu ihrer Vermeidung
ausgeschopft hat. Bei einer krankheitsbedingten Kiindigung hat der Arbeitgeber alle gleichwertigen, leidensgerechten Arbeitsplatze,
auf denen der betroffene Arbeitnehmer unter Wahrnehmung des Direktionsrechtes einsetzbar wére, in Betracht zu ziehen und

ggof. "freizumachen" (BAG vom 12.07.2007, AP Nr. 28 zu § 1 KSchG 1969 Personenbedingte Kiindigung).

2. Hat der Arbeitgeber kein Betriebliches Eingliederungsmanagement (BEM) durchgefiihrt, hat der Arbeitgeber substantiiert zu einem
nicht mehr méglichen Einsatz des Arbeitnehmers auf dem bisher innegehabten Arbeitsplatz einerseits vorzutragen sowie andererseits,
warum der Arbeitnehmer nicht auf einem anderen Arbeitsplatz bei gednderter Tatigkeit eingesetzt werden kénnte

(BAG vom 12.07.2007, a. a. O.). Dasselbe qilt, wenn der Arbeitgeber zwar ein BEM durchgefiihrt habe, im BEM aber nicht

gepruft wurde, ob eine Weiterbeschaftigung des Arbeitnehmers auf einem anderen, ggf. "freizumachenden” Arbeitsplatz mdéglich ist.

LAG Dusseldorf, Urteil vom 30.01.2009 — 9 Sa 699/08

26.06.09 - Kbnigsbrog8



Betriebliches Eingliederungs- & Gesundheits- &
Arbeitsschutzmanagement

Umsetzung in der Carl Zeiss Gruppe durch:

1. Stufenvereinbarung zur Suchtpravention
2. Konzern-Betriebsvereinbarung zur Integration
3. Betriebsvereinbarung zum BEM:

“Gesundheit fordern- Fehlzeiten vermeiden”
4. Kooperationsvereinbarungen - Netzwerke

5. Betriebliche Gesundheitsfdrderung im Focus

26.06.09 - Kdnigsbronn
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Betriebliches Eingliederungs- Gesundheitsmanagement

Umsetzung im Betrieb:

Schaffung einer breiten Akzeptanz auf individueller wie betrieblicher Ebene
Installierung eines Arbeitskreises / Vertrauensperson / Betriebsrat etc.

Fuhrungskrafte stellen einen wichtigen Erfolgsfaktor dar.
» Durchsetzung und strukturelle Verankerung des BEM im Betrieb

«  Kommunikation nach innen und aufBBen RONALD
WEINSCHENK
Berater &
Weitere Erfolgsfaktoren: Fachreferent

Soziales

Informationskampagne im Betrieb / Dienststelle

Es geht ,nur“ gemeinsam — innerbetriebliche Vernetzung

Anerkennung engagierter Mitarbeiter und Schaffung von Anreizen \'
Starkung der Eigenverantwortung der Mitarbeiter flr ihre Gesundheit
VernUnftiges sportives Praventions-Angebot flr alle Beschaftigten

Sich um qualitativ gute Kooperationspartner bemthen

Grindliche Analysen der IST-Situation /

26.06.09 - Konigsbronn



Kraftig bei der Arbeit ...

Seite 31 26.06.09 - Kénigsbronn



BEM = Sich um Beschiftigte ,, KUMMERN*

Ich habe Schmerzen... Mir geht es nicht gut... Wie
Behindertenausweis? Welche Klinik kommt fir mich in Frage?
Konnen Sie mir helfen? Was kann ich fur meine Gesundheit tun?
Wann kann ich in Rente? Mein ,,Chef*...

Einzelfallmanagement — personliche Beratung (Vertrauen ist sehr wichtig)
Vermittlung an Facharzte, Therapeuten, Krankenhauser, Rehakliniken usw.

Integrationsteam-Besprechungen: Individuelle Einbindung Betriebsarzte,
Fachkrafte flr Arbeitssicherheit, Suchtexperten usw.

Hilfestellung und Unterstitzung nach Erkrankungen
Prafung Fahigkeitspotenzial, stufenweise Wiedereingliederung
Unterstltzung durch das Arbeitsumfeld / FUhrungskrafte

Personalmanager: Férderungs- und Qualifizierungsangebote an die
Beschaftigten in Abstimmung mit den Fluhrungskraften

« Ziel: Angebote an sportiver oder rehabilitativer Betatigung, Ernahrung,

‘Wohlbefinden starken und Stressabbau beschleunigen
26.06.09 - Konigsbronn 32



Beispiel aus der Logistik:
Vakuum-Schlauchheber
Tragelast bis 250 kg

Kosten ~ 12.000 Euro
zu 100% von der DRV-BW

26.06.09 - Konigsbronn
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Neukonstruktion eines Schweif3tisch der Hohen- und in der
Neigung verstellbar ist. Gesamtkosten: ~ 40.000 Euro

26.06.09 - Kbnigsbronn
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Investition Treppenlift |, ineenenk
KVJ S ~ 15.000 Euro Berater &

Fachreferent
Soziales
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Starke durch Netzwerke, Kooperationen und
effektiver Zusammenarbeit

2000 - 2008
Verhandlungen + Abschluss folgender
Kooperationen:

Deutsche Rentenversicherung Baden-Wirttemberg
Waldburg-Zeil Kliniken

BKK advita (ehemals BKK SCHOTT-ZEISS)
Stadtwerke Aalen (Limes-Thermen)
Vita-Sports Aalen

Facharztpraxis Dr. med. Dietrich Kodlsch
Stephanuswerk Isny

Weizmann, Fithess & Reha in Aalen
AKTIVITA in Nattheim
Berufsforderungswerk Bad Wildbad gGmbH
Berufsforderungswerk Schomberg gGmbH
KWA Albstift Aalen

Praxis fur Physiotherapie im Albstift in Aalen

RONALD
WEINSCHENK

Berater &

Fachreferent
Soziales
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Argentalklinik
Fachklinik fir Konservative Orthopadie und Rheumatologie,
Orthopadische Schmerzklinik

- Anschlussrehabilitation nach Operationen am Bewegungsapparat
- Wirbelsaulenbehandlungszentrum (u. a. manuelle Therapie)
- Osteologische Klinik mit Schwerpunkt Osteoporose

Seit 2006 Tragt die Klinik das Gitesiegel "EQR" (Excellente Qualitat in der Rehabilitation)
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*= | Waldburg-Zeil
@ Kliniken

PeiBenber

Perzbem

Rheumazentrum Oberammergau -

K'omp'ete'nzzent'um far Akut- und
Rehabilitationsmedizin des Bewegungsapparats

Akutbereiche:
Klinik far internistische Rheumatologie, Klinik fir Rheumaorthopadie und Handchirurgie
und Klinik fir Andsthesie und interkonventionelle Schmerztherapie

Rehabilitationsklinik mit orthopadischer und rheumatologischer Rehabilitation

Rheumazentrum Oberammergau nach KTQ (Kooperation fir Transparenz und Qualitat im
Gesundheitswesen) zertifiziert
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Pravention

Gesundheits-

forderung (BGF)

Rehabilitation

Frihzeitige Aufdeckung von gesundheitlichen Belastungen
und Leistungsveranderungen

Vermeidung von arbeitsbedingten Gesundheitsgefahren,
gesundheitlichen Beeintrachtigungen und arbeits-
bedingten Erkrankungen

Bildung und Qualifizierung Gber den Erwerbsverlauf und die
»1eilnabe am Arbeitsleben® langfristig sichern

BGF zielt sowohl auf eine gesundheitliche Gestaltung der
Arbeitsablaufe als auch auf Anreize fur ein gesundheitsbewusstes
Verhalten der Beschaftigten

Verhaltnispravention: Abbau belastender Arbeitsbedingungen
Verhaltenspravention: Beschéftigte werden geférdert =
Bewegung, gesunde Ernahrung und Stressreduktion

Prozess der Wiederherstellung der Arbeitsfahigkeit
Forderung der arbeitsrelevanten Fahigkeiten und
Suche nach geeigneten Einsatzmdglichkeiten und
Tatigkeitsbereichen

Kooperationen mit Akut- und Rehakliniken,
Berufsférderungswerken usw.

v

Ziel = Tragerubergreifende Kooperationen flr eine erfolgreiche und ,.friihzeitige*

Eingliederung an den Arbeitsplatz

26.06.09 -
Kdnigsbronn
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Was ist Gesundheit?

Nach der Verfassung der Weltgesundheitsorganisation (WHOQO)
ist Gesundheit "ein Zustand vollkommenen korperlichen,
geistigen und sozialen Wohlbefindens und nicht allein das
Fehlen von Krankheit und Gebrechen."

Dies bedeutet, dass ein Mensch gesund ist, wenn er:

Geistig ausreichend gefordert wird, sozial eingebunden ist WE*}SQQHDENK
und korperlich keine Beschwerden hat

Berater &

Fachreferent
Soziales

Gesundheit!

26.06.09 - Kdnigsbronn



Die Ottawa-Charta zur Gesundheitsforderung der
Weltgesundheitsorganisation

konkretisiert Gesundheit als

Jpositiver funktionierender Gesamtzustand im Sinne
eines dynamischen biopsychologischen
Gleichgewichtszustandes, der erhalten bzw. immer
Wieder hergestellt werden muss®

Ottawa-Charta, 1986

28.06.09 - Kdnigsbronn

RONALD
WEINSCHENK

Berater &

Fachreferent
Soziales



W)

RONALD

Betriebliche Gesundheitsférderung (BGF) LT
umfasst alle gemeinsamen MafBBnahmen von Berater &
Arbeitgebern, Arbeitnehmern und Gesellschaft “<iees
zur Verbesserung von Gesundheit und

Wohlbefinden am Arbeitsplatz

Die Luxemburger Deklaration zur betrieblichen
Gesundheitsforderung in der Europaischen Union

Von der Carl Zeiss Gruppe 2001 unterzeichnet!

Seite 43 26.06.09 - K



Es gibt die Langen, es gibt die Molligen @
und die kurzen und die Dunnen ...
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WEINSCHENK

Berater &

Fachreferent
Soziales

... und zwischendrin
noch viele Varianten



Verfahrensablauf einer Betrieblichen
Gesundheitsforderung als Instrument

Projektsteuerung

Arbeitsunfahigkeitsanalyse

Belastungs- und
Beanspruchungsanalyse

Tatigkeitsanalyse, Entwicklung
von Verbesserungsvorschlagen

Verbesserung gesundheits-
relevanter Arbeitsbedingungen

Wirksamkeitsanalyse

Seite 45

Arbeitskreis Gesundheit
(Betriebliche Entscheidungstrager)

Auftrag + externe Unterstitzung
Gesundheitsbericht

Auswabhl des Interventionsbereiches
Mitarbeiterbefragung
Input
Gesundheitszirkel

Prasentation und Entscheidung
uber Umsetzung

Umsetzung der
Verbesserungsvorschlage

Evaluation

Evaluation

ca. drei
Monate

v

ca. sechs
Monate

ca. sechs

26.06.09 - Konigsbronn



Instrument: Betriebliche Gesundheitsforderung

Betrieblicher Gesundheitsbericht:

Mitarbeiterbefragung

« Krankenstand / Daten

« Daten der Krankenkasse

- Schadstoffanalysen

« Gefahrdungsbeurteilungen

 Ergonomische Analysen

Analysen der Gesundheitsrisiken

26.06.09 - Kdnigsbronn

RONALD
WEINSCHENK

Berater &

Fachreferent
Soziales
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Betriebliches Eingliederungsmanagement —
ein Beitrag zur Pravention

Far alle, die etwas fur ihre Gesundheit tun wollen, bietet die
BKK advita in Zusammenarbeit mit den Waldburg-Zeil
Kliniken in Isny-Neutrauchburg ein Praventionsangebot an.

Unter dem Motto "aktiv werden - aktiv bleiben" erstellen wir we?ﬁgé\h[énx

far Sie ein individuelles Gesundheitsprogramm, welches Sie Berater &
dazu anleitet zukUnftig korperlich, geistig und seelisch im Fachreferent
Gleichgewicht zu bleiben. aees

Besonderheit fur Mitarbeiter von Carl Zeiss:
Eigenanteil nur 199,00 €

Zuschuss BKK adyvita: 160 €
Zuschuss Carl Zeiss: 110 €

Ronald Weinschenk 26.06.09 - K



Beschaftigungsfahigkeit erhalten und fordern
= hachhaltige Gesundheitspravention

Angebote die jeder Betrieb zusammen mit der zustandigen
Krankenkasse fur die Beschaftigten entwickeln kann:

Grandung Sportgruppen oder Angebote die allen Beschaftigten offen stehen:

' i - - : RONALD
FuBball, Lauftreff, Leichtathletik, Radfahrgn, Nordic Walking, Schwimmen, s e
Wandern, Musik, ...
Berater &
Rlcken-Fitness auch am Arbeitsplatz, Aqua-Bike, Pilates, Erndhrung, Fachreferent
Geratetraining, Gesundheits-Check-up, Bewegung, Stressbewaltigung, ... Soziales

Regionale Kooperationspartner gemeinsam ftr den Betrieb/Behdrde suchen und
eventuell durch einen Mitarbeiterbefragung oder Aushang am Schwarzen Brett oder
Vorstellung auf Betriebsversammlung Beschaftigte aktiv mit einbinden!
Gesundheitstage, Flyer, Info-Stande, ...

und vieles anderes mehr ...

26.06.09 -
Kdnigsbronn



Krankenkassen

§ 20 SGB V Pravention & Selbsthilfe RONALD

(1) Leistungen zur Pravention sollen den allgemeinen WEINSCHENK
Gesundheitszustand verbessern und insbesondere einen Beitrag oerater &
zur Verminderung sozial bedingter Ungleichheit von Soziales

Gesundheitschancen erbringen

§ 20a Betriebliche Gesundheitsforderung
Die Krankenkassen erbringen Leistungen zur Gesundheitsforderung in
Betrieben ...

§ 20b Pravention arbeitsbedingter Gesundheitsgefahren
Krankenkassen unterstitzen die Trager der gesetzlichen
Unfallversicherung bei ihren Aufgaben zur VerhUtung arbeitsbedingter
Gesundheitsgefahren

Selbsthilfe = Selbsthilfegruppen od. Organisationen ...

26.06.09 - Kdnigsbronn 49



Krankenkassen

Betriebliche Gesundheitsférderung (BGF) WEINSCHENK

Berater &
Fachreferent

§ 20 a SGB V seit 04/2007 Soziales

» Weiterentwicklung des § 20 Abs. 2 und 3

« ,Die Krankenkassen erbringen Leistungen zur
Gesundheitsférderung in Betrieben (BGF), um unter
Beteiligung der Versicherten und Verantwortlichen fur
den Betrieb die gesundheitliche Situation
einschlieBlich ihrer Risiken und Potenziale zu
erheben und Vorschlage zur Verbesserung der
gesundheitlichen Situation sowie zur Starkung der
gesundheitlichen Ressourcen und Fahigkeiten zu
entwickeln und deren Umsetzung zu unterstitzen.”

26.06.09 - Kbnigsbronn 50



Das vernachlassigte ,,Zentralgesetz“ zur Pravention am Arbeitsplatz

Das Arbeitsschutzgesetz vom 20.8.1996

Das Deutsche Arbeitsschutzgesetz wurde aus der EU-Richtlinie entwickelt

EU-Arbeitsschutz - Rahmenrichtlinie (1989)

86.06.09 - Kbnigsbronn



Umsetzung des Arbeitsschutzgesetz im Betrieb

Ca. 50 % der befragten Betriebsrate (ab 20 Beschaftigte und
mit Betriebs- bzw. Personalrat) haben eine

Gefahrdungsbeurteilung WETNSCHENK
In nur 16 % dieser Betriebe gibt es eine ganzheitliche — auch Berater &
psychische Belastungen berlcksichtigende Fachreferent
Gefahrdungsbeurteilung soziales

Nur an jeden 3. Arbeitsplatz werden korperliche — nur an jeden
10. Arbeitsplatz psychische Gefahrdungen ermittelt und
beurteilt

Studie der Hans-Boéckler-Stiftung - Ahlers/Brussig, Disseldorf 2004

38.06.09 - Kbnigsbronn



Umsetzung des Arbeitsschutzgesetz im Betrieb

Nur 13 % der Beschaftigten arbeiten an einem Arbeitsplatz, far
den einmal eine Gefahrdungsanalyse erstellt wurde
RONALD

Nur 17 % der Beschaftigten arbeiten an einem Arbeitsplatz, flir ~ weinscHENK
den mehrere Male eine Gefahrdungsanalyse erstellt wurde Berater &

FUr 41 % der Beschaftigten gab es — auch 13 Jahre nach rachrererent
Inkrafttreten des Gesetzes - keine Gefahrdungsanalyse

29 % der befragten antworteten mit ,Weif3 nicht*

DGB-Index Gute Arbeit 2008 / www.dgb-index-gute-arbeit.de

88.06.09 - Konigsbronn



Arbeitsbelastungen und betriebliche Realitat

* 9 % aller Arbeitsplatze konnen als belastungsarm und

entwicklungsforderlich bezeichnet werden RONALD
WEINSCHENK
« 28 % aller Arbeitsplatze haben bezuglich inrer Berater &
Entwicklungsmoglichkeiten und ihrer sozialen Einbindung gute  rachreferent
Grundlagen Soziales

Studie: ,Was ist gute Arbeit“ im Auftrag der ,Initiative Neue Qualitat
der Arbeit” (INQA) vom Herbst 2005

36.06.09 - Kbnigsbronn



Belastungsfaktoren mit Arbeitsbezug

Von 100 Beschaftigten klagten uber:

" 27 % | 1991 I
Handhabung 31 % |

Beschwerliche 43 % |

48 9%

) ; 50% |

zitiert nach: Oppolzer, A. (1999). Einbeziehung psychischer Belastungen in den
gesetzlichen Arbeits- und Gesundheitsschutz. In: Die BG, 12/1999, Seite 735 - 742.

26.06.09 - Konigsbrobb



Deutlich mehr AU-Tage aufgrund psychischer Erkrankungen

Veranderung der AU-Tage seit 1997

Psychische Erkrankungen

Infektionen

Nerven, Auge, Ohr

Muskel-Skelett-System 17,9 %
Unspezifische Symptome | 10,2 %
AU-Tagegesamt | | 5,0%
Verletzungen [] 1,0 %
-1,2%

Neubildungen

Verdauungssystem

Atm ungssysteQ;;fr“ '

Quelle: DAK  Graphik: Reklame Salon

-20

Quelle: DAK-Gesundheitsreport 2005
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Psychische Erkrankungen steigen dramatisch

Krankheitsfalle seit 1997 um 70 Prozent gestiegen

180 g ?
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| Krankheitstage
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Belastung — Beanspruchung nach ISO 10 075

Unter psychischen Belastungen werden Anforderungen an den Beschaftigten

verstanden, die durch
RONALD

- unglnstige Gestaltung von Arbeitsaufgaben, WEINSCHENK

- die technischen und organisatorischen Gegebenheiten, Berater &
- Kollegen-, Vorgesetzten- und Kundenverhalten, oder Fag;rz‘f;‘fgg”t
- durch unzureichende Umgebungsbedingungen (z.B. Larm)

bzw. durch das Zusammenwirken der genannten Faktoren entstehen.

Psychische Belastungen fuhren zu Beeintrachtigungen der Leistungsfahigkeit
und Gesundheit der Beschéftigten.

Begriffsdefinitionen und weitere Grundlagen zur psychischen Arbeitsbelastung

sind in der internationalen Norm DIN EN ISO 10075 "Ergonomische
Grundlagen bezglich psychischer Arbeitsbelastung" enthalten

26.06.09 - Kbnigsbronn 58



Entwicklung von Strategien und Auswahl von MaBnahmen

Arbeits- und

Beschaftigungsbedingungen Motivation

Arbeitsbed Soziales Netz
rbeitsbedingungen : Umfeld

0 Wechselwirkung
Arbeitsorganisation von ... Interessen
Arbeitsmittel — Fahigkeiten
Arbeitsplatz ~ —— Arbeitnehmerinnen
Arbeiiszet Individuelle

Voraussetzungen
und deren
Zusammenwirken

26.06.09 - Kdnigsbronn



Beispiel fur die Vielfalt der Belastungsfaktoren

vt

3&98 stﬂ“b'-
Arbeitsten,
Po . -
D Zughuft, Kalte, HiLZ®
shaltung
Angst vor Vedust das Zwang
platzes ¢
inseitige

Zu wenig Licht kdrperiiche Balastung

26.06.09 - Konigsbronn

RONALD
WEINSCHENK

Berater &

Fachreferent
Soziales



Kernaufgaben der Arbeitgeber - § 3 Arbeitsschutzgesetz

der Arbeitgeber muss die erforderlichen MaBnahmen des
Arbeitsschutzes treffen

der AG muss diese MaBnahmen auf ihre Wirksamkeit
Uberprifen

die MaBnahmen mussen sich andernden Gegebenheiten
anpassen

Deshalb muss:

Der AG fur eine geeignete Organisation des Arbeitsschutzes
sorgen

Arbeitsschutz in die betrieblichen FUhrungsstrukturen
eingebunden werden

B86.06.09 - Konigsbronn

RONALD
WEINSCHENK

Berater &

Fachreferent
Soziales



Aufgabenstellung der Arbeitgeber (§ 4 ArbSchQG) @

« Gefahrdungen fur Leben und Gesundheit miussen
moglichst vermieden und verbleibende
Gefahrdungen maglichst gering gehalten werden — wernscrenk
Berater &
« Berlcksichtigt werden muss der Stand der Technik, = greferen
der Arbeitsorganisation, der sozialen Beziehungen
und der Einfluss der Umwelt auf den Arbeitsplatz

« Gefahren mussen an der Quelle bekampft werden,
individuelle MaBnahmen sind nachrangig

88.06.09 - Konigsbronn



Arbeitsschutzgesetz (ArbSchQG)
Zentrale Bedeutung hat die Gefahrdungsbeurteilung (§ 5)

RONALD
WEINSCHENK

Danach sind alle Belastungen, auch psychische Belastungen S
vom Arbeitgeber zu ermitteln, zu beurteilen und geeignete Fa;gr;;?ggnt
MaBnahmen zur Verbesserung der Arbeitsbedingungen

durchzufuhren (Gefahrdungsbeurteilung).

Im Rahmen der Gefahrdungsanalyse sind auch diejenigen
Gefahrdungen zu ermitteln und zu beurteilen,

die aus der ,Gestaltung von Arbeits- und Fertigungsverfahren,
Arbeitsablaufen und Arbeitszeit und deren Zusammenwirken® (§5
Abs. 3 Nr. 4 ArbSchG) oder durch die ,unzureichende Qualifikation
und Unterweisung des Beschaftigten® (§ 5 Abs. 3 Nr. 5 ArbSchG)
resultieren kbnnen.

26.06.09 - Kdnigsbronn 63



Mitbestimmung von Betriebsraten bei der Umsetzung des
Arbeitsschutzgesetzes infolge § 87 Abs. 1 Nr. 7 BetrVG

« §87Abs. 1 ....
RONALD

« ...Der Betriebsrat hat, soweit eine gesetzliche oder tarifliche WEINSCHENK
Regelung nicht besteht, in folgenden Angelegenheiten
mitzubestimmen: Fachreferant

o Nr 7 Soziales

« Regelungen Uber die Verhitung von Arbeitsunfallen und
Berufskrankheiten sowie Uber den Gesundheitsschutz im
Rahmen der gesetzlichen Vorschriften oder der
UnfallverhGtungsvorschriften

Berater &

86.06.09 - Konigsbronn



Begrundung des BAG zur Mitbestimmung von BR bei der
Gefahrdungsbeurteilung - 1 ABR 4/03 und 1 ABR 13/03

« Zustandigkeit des Betriebs- bzw- Personalrats
« Jeder Beschaftigte muss einbezogen werden
« Alle Tatigkeiten missen gepruft werden

« Alle objektiven Gefahrdungsmaoglichkeiten fallen unter die
Gefahrdungsbeurteilung

« Es sind Prufkriterien festzulegen

« Verfahren und Methoden zur Vorgehensweise miussen
festgelegt werden

weitere Informationen: www.bundesarbeitsgericht.de
B86.06.09 - Kbnigsbronn

RONALD
WEINSCHENK

Berater &

Fachreferent
Soziales



Bundesarbeitsgericht zum Beschluss 1 ABR 13/03

,Nach § 87 Abs. 1 Nr. 7 BetrVG hat der Betriebsrat bei betrieblichen
Regelungen Uber den Gesundheitsschutz mitzubestimmen, die der
Arbeitgeber zwar aufgrund einer 6ffentlich - rechtlichen
Rahmenvorschrift zu treffen hat, bei deren Gestaltung ihm aber
Handlungsspielraume verbleiben. Mitzubestimmen hat der
Betriebsrat: bei der Ausflllung dieses Spielraums. Dadurch soll im
Interesse der betroffenen Arbeitnehmer eine mdglichst effiziente

Umsetzung des gesetzlichen Arbeitsschutzes im Betrieb erreicht
werden.”

, § 12 ArbSchG ist auch eine Rahmenvorschrift, bei deren
Umsetzung dem Arbeitgeber Handlungsspielraume verbleiben.
Insbesondere mussen Art, Umfang und konkrete Inhalte der

Unterweisung festgelegt werden. Hierbei hat der Betriebsrat
mitzubestimmen.”

86.06.09 - Konigsbronn
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Arbeits- und Gesundheitsschutz als integraler Bestandteil
aller betrieblichen Aufgaben und Funktionen

/Sin’;’rheijund Gesundheit umfassen
» Schutz vor Verletzungen und

arbeitsbedingten Erkrankungen

Sicherheit » Forderung der Gesundheit Sicherheit
und und
Gesundheit e Gesundheit
beziehen alle wenden sich an
» physikalischen alle Beschdftigten
» chemizchen differenziert nach
> biologischen Ganzheitliche Auffassung » Geschlecht
- °g h von Sicherheit > Alter
o Ps"""w*::n:n und Gesundheit S
potenzial/
> sozialen Behinderung
F.gllium-ua.|1;e:;:‘:5|.:|;'=-5 und beriicksich-
zesses ein

> Arbeitssystemgestaltung (T -0 - P)

» Integriertes Sicherheits- und
Gesundheitsschutzmanagement

» Beteiligung der Mitarbeiter

/ tigen alle
Sicherheit und Gesundheit erfordern Tatigkeiten

26.06.09 - Konigsbro6ii



Vorteile von Pravention & Gesundheitsschutz

Ableitbare, messbare langerfristige Ziele:

= Reduktion der betrieblichen Krankenstande

= Reduktion der motivationsbedingten Abwesenheiten/Fluktuationsrate
=® Verringerung von Arbeitsunfallen

=& Erhoéhung der Produktionsqualitat

Ableitbare, indirekt wirkende langerfristige Ziele:

= Forderung der Arbeitszufriedenheit

a® Verbesserung des Betriebsklimas und der Fiihrungskultur

= Erhoéhung der Corporate Identity flur die Beschaftigten

=® Imagepflege/Offentlichkeitsarbeit

a® Verbesserung des Gesundheitszustandes und Risiken-Minimierung

s Steigerung der , Alters-Leistungsfahigkeit”

26.06.09 - Konigsbronn
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Weitere Informationen auf den Webseiten:

Herberl Steffay | Or. Waliganyg Feil
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http://www.dr-feil.com

http://herbertsteffny.de
http://www.thomas-wessinghage.de

http://www.richtig-nordic-walking.de

http://www.richtigfit.de

http://www.kneippakademie.de

RONALD
WEINSCHENK

Berater &
Fachreferent
Soziales
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Weitere Informationen auf der Webseite

RONALD
WEINSCHENK

Berater &
Fachreferent
Soziales

www.berater-bem.de

26.06.09 - Kdnigsbronn 70



Gesundheitliches Denken und
Handeln in Eigenverantwortung

In Bewegung kommen —
in Bewegung bleiben
Bewegung ist Leben

Turne bis zur Urne

26.06.09 - Kénigsbrofi



